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Este estabelecimento € Correspondente do Banco Itau Consignado,

autorizado a receber propostas de empreéstimo.

Tabela Geral Pessoa Fisica - Crédito Consignado
e Antecipacao Saque Aniversario FGTS

Crédito Consignado e Antecipacdo Saque Aniversario FGTS. Tarifas basicas estabelecidas pelo Banco Itat Consignado S.A. para categorias
de servicos, conforme Resolucdo CMN 3.919, artigos 15, 16 e 18, do Banco Central do Brasil

Tarifa de Cadastro: realizagcdo de pesquisa em servigos de protecdo ao crédito, base de dados e informacdes cadastrais e tratamento de dados
e informacfes necessarias ao inicio do relacionamento, decorrente da abertura de conta de depdésitos a vista ou de poupanca, ou contratacao de
operacgdo de crédito, ou arrendamento mercantil, ndo podendo ser cobrada cumulativamente. Valor da Tarifa: R$ 00,00.

Informacgé&o do Custo Tributario nos termos da Lei n°© 12.741/12

Receitas de Operacdes

Tarifas e Demais Servigos! IOF* — Operacdes de Crédito

8 de Crédito e Seguros?
e
g (i) Operacoes de principal definido: de 0,01118% a 0,0082%
T PIS ao dia, limitado a 365 dias + 0,38% de aliquota adicional;
— COFINS PIS: 0,65% (if) Operagdes sem principal definido: de 0% a 0,01118%
ISS? COFINS: 4% ao dia sobre os saldos devedores diérios + 0,38% de aliquota

adicional sobre o somatério do acréscimo diario do saldo devedor.
Operacoes de seguro: entre 0% e 7,38%.

1. De acordo com a legislacdo municipal aplicavel. 2. Incide sobre as receitas apuradas nos termos da legislacéo aplicavel. 3. Nos termos da legislagéo
vigente, o Custo Efetivo da Transacao é informado em todos os contratos de crédito. 4. O IOF incidente é informado nos respectivos contratos.

Entidade Pagadora Consignado INSS SIAPE Demais Entidades

Taxa Maximade Juros Até 1,68% a.m. Até 1,80% a.m. Até 2,5% a.m.
Remuneratérios Até 22,13% a.a Ate 23,87% a.a. QS I

Entidade Pagadora FGTS Caixa Econdmica Federal

Taxa Maxima de Juros Até 1,79% a.m
Remuneratérios FGTS Até 23,87% a.a

A taxa efetiva de juros dependera do valor do empréstimo contratado e do prazo de pagamento (quantidade de parcelas). Antes da contratacao,
informe-se sempre sobre as condigoes financeiras e sobre o funcionamento do produto.

*QO valor de 1,68% a.m é uma condi¢cao valida apenas para novas contratacdes de empréstimo. Clientes que ja possuem empréstimo consignado anteriormente ao més de maio/24, nao terdo reducéo nas parcelas futuras, de
acordo com a legislacéo aplicavel na época da contratagao.

Liguidac&o antecipada (Lei n®5.127 de 4 de julho de 2013): “A Lei Federal n® 8.078, de 1990, em seu art. 52, § 2°, garante a quem efetuar a

liquidacdo antecipada do débito, total ou parcial, a redug¢ao proporcional de juros e demais acréscimos”.

Portabilidade (Resolucdo CMN n° 5.057/2022): a portabilidade de crédito permite transferir uma operacéo de crédito da instituigao financeira

em que foi contratada para outra de sua escolha. O valor e o prazo da nova operacéo nao devem ser superiores aos do contrato original, e o cliente podera
negociar, diretamente com a nova instituicao, apenas a taxa de juros e o valor das parcelas do contrato de crédito que deseja portar. Para solicitar a
portabilidade, procure a instituicdo para onde vocé deseja levar seu empréstimo com o numero do contrato e a modalidade.

Em caso de duvidas, fale com a nossa equipe.

O Sistema de Informagdes de Crédito (SCR) do Banco Central do Brasil (Bacen) é formado por informacGes de operagdes de crédito contratadas, nos termos da regulamentacéo vigente.

Asua hinalidade e prover ao Bacen Intormagoes para monitoramento do credito no sistema inancero e fiscalizagao, alem de viabilizar 0 intercambio de Informagoes entre INSUUIGOes financelras.

A consulta sobre qualquer informagao do SCR depende de prévia autorizagao do cliente, que se estende as instituicdes que, nos termos da regulamentacao vigente, podem realizar consultas ao
SCR e que adquiram ou recebam em garantia, ou manifestem interesse de adquirir ou de receber em garantia, total ou parcialmente, operag8es de crédito de responsabilidade do cliente. Os
dados sobre o montante das dividas do cliente a vencer e vencidas, inclusive em atraso e baixadas com prejuizo, bem como o valor das coobrigaces que ele tenha assumido e das garantias
que tenha prestado séo fornecidos ao Bacen e registrados no SCR, sendo de responsabilidade exclusiva da instituicdo remetente a insercao de informacdes que digam respeito ao cliente. O
cliente podera ter acesso, a qualquer tempo, aos seus dados no SCR pelos meios disponibilizados pelo Bacen, inclusive seu site e, em caso de divergéncia, pedir sua corre¢do, exclusao ou
registro de manifestacao de discordancia, bem como cadastramento de medidas judiciais, mediante solicitagdo a central de atendimento da instituicdo que efetivou o registro dos dados
no SCR. A consulta as informacdes existentes em nome do proprio cliente no SCR pode ser feita por meio do sistema Registrato — Extrato do Registro de Informag¢des no Banco Central. A
responsabilidade pela operacionalizagdo do cumprimento de medidas judiciais é das instituicdes remetentes de informacdes. Independentemente do que conste no SCR a respeito das operagdes

de responsabilidade do cliente, a decisdo sobre a concesséo de novas operagdes de crédito € exclusiva da instituicdo, segundo a sua politica de crédito. Os extratos das informag8es constantes no
SCR séo elaborados de acordo com critérios contdbeis e metodel@specifica estabelecidos pelo Banco Central do Brasil, podendo diferenciar-se daqueles apresentados por outros sistemas que
tenham natureza e finalidade distintas. As informacdes relativas ao montante de responsabilidades de clientes em operagdes de crédito sdo encaminhadas ao Banco Central do Brasil com base no
saldo existente no ultimo dia do més de referéncia, havendo, portanto, lapso temporal entre a remessa dos dados, seu processamento pelo Banco Central do Brasil e sua disponibilizagcdo no SCR.

Central de Relacionamento: 4004 4828 (capitais e regides metropolitanas) ou 0800 970 4828 (demais localidades)
em dias Uteis, das 08h as 20h.

Central de Relacionamento (pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala): 4004 1999 (opcéo 5), de segunda a
sabado, das 08h as 22h. SAC (reclamacdes, cancelamentos e informacdes publicas): 0800 724 2101, todos os dias

Margo/2024

da semana, 24h por dia.

SAC (exclusivo para pessoas com deficiéncia auditiva ou de fala): 0800 722 1722 (op¢éao 5), todos os dias da
semana, 24h por dia. Os clientes nao satisfeitos com as solu¢des dos demais canais de atendimento poderéo
recorrer a Ouvidoria: 0800 570 0011, em dias Uteis, das 09h as18h.
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